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ZHRNUTIE

V ére zvysujucej sa rychlosti vymeny informacii medzi rozlicnymi
skupinami aktérov a institucii v ramci spolo¢nosti a ekonomik sa
stali osobné Udaje cennou komoditou. V projekte Politika osobnych
udajov (PODATA) sme vychadzali z teoretického konceptu
spolocnosti sledovania (surveillance societies), ktorych inherentnou
sucastou je pozornost, ktora je venovana osobnym udajom.

V projekte sme skimali sp6soby, akymi su osobné data
zhromazdované s imyslom ovplyvriovat, riadit, opraviiovat alebo
kontrolovat ludi. Analyzovali sme ako, kym a za akym Gcelom boli
mechanizmy zhromazdovania osobnych udajov zavedené,
implementované a komunikované (transparentnost); identifikovali
a hodnotili sme mechanizmy dostupné na ich kontrolu a dohlad
(zuctovatelhost); a skimali, akym spbsobom su tieto mechanizmy
uznavané a akceptované ludmi (/egitimita).



UuvoD

Na zaciatku roku 2013 Uplne neznamy, na jeho konci oznaceny za
najvplyvnejsieho globalneho myslitela v rebricku prestizneho
Foreign Policy a osobnost roku v ankete britského The Guardian.
Edward Snowden, ktory pracoval ako dodavatel pre americku
Narodnu bezpecnostnu agenturu (NSA), poukazal na to akym
spésobom a v akom rozsahu vlady v USA, Kanade a krajinach EU
zhromazduju osobné Udaje o svojich obyvateloch a firmach.
Snowdenove odhalenia ukazali mimo iného ako sikromné
spolo¢nosti ako Verizon, AT&T, Google a Facebook spolupracuju s
bezpecnostnymi sluzbami a spristuprfiuju im osobné data o svojich
pouzivateloch. V sieti tajnych sluzieb neskoncila iba komunikacia
0s6b podozrivych z terorizmu, ale aj e-maily, chaty a konverzacie
desiatok miliénov pouzivatelov internetovych prehliadacov, e-
mailovych sluzieb, ¢i Skype vSade na svete.

Zber a zhromazd'ovanie osobnych udajov,
ktorého ciel'om je regulovanie a riadenie
spravania (Gilliom a Monahan 2013) sa stali
kazdodennou sucéastou verejného,
pracovného aj sikromného Zivota.

Desiatky investigativnych ¢lankov, ktoré na zaklade Snowdenovych
informacii uverejnili prestizne denniky po celom svete, vyvolali
paralely s dystopickym svetom Orwellovho 1984, v ktorom bolo
sledovanie (ang. surveillance) pouzivané ako nastroj totalnej
kontroly zo strany totalitného Statu. Snowdenove odhalenia a ich
zavaznost sami o sebe ukdazali potrebu analyzovat politiku osobnych
udajov, a jej vplyv na demokratické spoloc¢nosti.
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V projekte PODATA sme skumali tento vplyv prostrednictvom
analyzy toho ako, kym a za akym ucelom boli mechanizmy na zber
a zhromazdovanie osobnych Udajov zavedené, implementované a
komunikované (transparentnost), do akej miery bolo toto
zhromazdovanie predmetom kontroly a dohladu (zdctovatelhost) a
napokon akym spOosobom je uznavané a akceptované na urovni
spolo¢nosti (legitimita).



METODOLOGIA

V ramci projektu boli vyuzité kvalitativne a kvantitativhe metédy.
Uplatnili sme stratégiu samostatnych hibkovych pripadovych studi,
v ktorych sme pracovali s primarnymi a sekundarnymi zdrojmi. ISlo
najma o analyzu primarnych zdrojov (napr. legislativa, dévodové
spravy, vyrocné spravy, prepisy rokovani zastupitelskych zborov,
dopadové studie), interpretaciu sekundarnych zdrojov a
Strukturované a polo-Strukturované rozhovory a fokusové skupiny.

~Teoreticky o mne moézu vediet vsetko. [...]
Ak by sa zisli odbornici z roznych oblasti,
mozu povedat, Ze ten chlap je taky, zhruba
takto stary, toto ma rad, pretoze navstevuje
tieto a tieto stranky a ma takato sexualnu
orientaciu."

Vaclav, FG6

V ramci skimania uznavania a akceptovanosti mechanizmov
sledovania bol vyuzity reprezentativny prieskum verejnej mienky,
ktorého vysledky boli analyzované prostrednictvom deskriptivnej
Statistiky a linedrnej regresie.



VYSKUM

Prvym vysledkom projektu je zhromazdenie empirickej evidencie o
praktikach sledovania v r6znych kontextoch a na réznych Urovniach
v kontexte Slovenskej republiky.

Druhym vysledkom projektu je analyza vztahu medzi
mechanizmami sledovania a demokratickym vladnutim
prostrednictvom skimania transparentnosti, zuctovatelnosti a
legitimity. Napr. skimanie prilezitosti, ktoré zavadzanie
mechanizmov zberu osobnych udajov prindsa pre obyvatelov, ktori
mozu sledovat ¢innost Statu. Vyskum v tejto oblasti tiez ukazal
limity demokratického vladdnutia ovplyviované koali¢no-opozi¢nou
logikou, v ktorej demokraticki politicki aktéri uprednostiuju doveru
voci vlade pred dbslednym skimanim predlozenych navrhov
zavadzajucich mechanizmy sledovania, prenechajuc priestor pre
obhajobu prav a slobdd nacionalistickym aktérom a extrémnej
pravici.

~[Ked'] nebudem robit Ziadne vytrznosti
alebo trestna éinnost, ani sa nad nieé¢im
takym zamyslat, tak ma nema <o trapit, ze
ma niekde nejaka kamera nahrava - tak nech
nahrava. Ale kol'kokrat ta kameru ani
nevidim. Teda, ked’ ju vidim, tak mozno si
poviem - no dobre, tak tam je kamera, tak sa
otocim. Ale nie len kvoli tomu, Ze mam nejaky
nekaly Géel, ale na¢o ma ma vidiet hocikto
hocikde.™ Anka, FG4



Tretim vysledkom projektu je testovanie existujucich tedrii vo
vztahu k dedi¢stvdm nedemokratického (komunistického)
sledovania (tzv. autokratické sledovanie a spolocenskej kontroly) a
ich vplyv na mechanizmy sledovania a postoje obyvatelstva.

Stvrtym vysledkom projektu je prispevok k teoretickej a
konceptuadlnej diskusii v ramci studii sledovania. V ramci
empirického skimania hybridného obcianskeho aktivizmu, ktory sa
odohrava v digitalnom prostredi sme priniesli novu konceptualizaciu
vychadzaju z trollingu, digitdlneho vigilantizmu a obcianskeho
zurnalizmu.

V ramci skimania postojov obyvatelov k sikromiu sme identifikovali
Styri priestory sukromia a tri pristupy jednotlivcov k sikromiu.
Kluc¢ovym prinosom do teoretickej diskusie dopadov mechanizmov
zberu osobnych Udajov na sukromie je poznatok, Zze na Urovni
jednotlivcov neexistuje jednotna definicia sukromia. Namiesto nej je
sukromie na individualnej arovni kombinaciou kontextualnych
noriem poOsobiacich v réznych prostrediach a celkovym postojom
jednotlivca k sukromiu.



POLICY _
ODPORUCANIA

V kontexte Ciastkovych a zaverecnych zisteni projektu sme
identifikovali niekolko oblasti, ktoré sa priamo dotykaju tvorby,
prijimania a implementacie verejnych politik v oblasti osobnych
udajov.

1. Navrhujeme nastavenie transparentnych procesov zavadzania
novych mechanizmov sledovania orgdnmi verejnej moci na
narodnej a lokalnej urovni (napr. v podobe povinnej dolozky
vplyvov), ale i u sukromnych aktérov (napr. zavadzanie
kamerovych systémov na verejnych priestranstvach).

2. V sucasnej legislative absentuju explicitné mechanizmy kontroly
uz zavedenych mechanizmov sledovania. Aj v ramci vyskumu sme
identifikovali rozSirovanie pévodného ucelu mechanizmu sledovania,
rozsSirovanie pristupu tretich subjektov k zhromazdenym datam, ci
rozSirovania funkcionality pévodnych mechanizmov (tzv. function
creep).

3. Uz existujuce legislativhe mechanizmy na kontrolu politiky
osobnych udajov/ jej aspektov su vytvorené iba na formalne
(nevytvorenie komisie nad pouzivanim informacno-technickych
prostriedkov organmi vykonnej moci v NRSR) alebo dlhodobo
znefukénené neobsadenim riadiacich pozicii (Urad pre ochranu
osobnych udajov).

4. Zohladnenie hybridného charakteru fungovania vigilantnych
skupin, ktoré spochybnuju legitimny monopol statu na nasilie v off-
line a online prostredi pri priprave strategickych dokumentov sStatu.
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5. Je potrebné prehodnotit existujlci pristup v oblasti Upravy

a stihania trestnych cinov dotykajucich sa prejavu, ktory musi
zohladnit paradigmatick( zmenu, ktoré priniesli digitdlne média
a socialne siete.

6. V ramci pravnej regulacie prava na sukromie a ochrany osobnych
Udajov na Urovni EU a narodnej legislativy je potrebné
diferencované nazeranie na ochranu sukromia, ktoré zohladnuje
priestory sukromia a odliSné ocCakavania sukromia zo strany
jednotlivcov.
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